5 SoftEU

POLITIKA JAKOSTI

POSKYTOVAT SLUZBY NA PROFESIONALNI UROVNI A TO Z HLEDISKA
FORMY I OBSAHU

KLAST DORAZ NA ZAJISTENI BEZPECNOSTI DAT A TO ZVLASTE
KLIENTSKYCH

KVALITNIMI ZAMESTNANCI DOVERYHODNE A SERIOZNE REALIZOVAT
POZADAVKY KLIENTU

AKCEPTOVAT A RESPEKTOVAT ZAKONNE A JINE REGULATORNI ZAVAZKY
VCETNE SMLUVNICH ZAVAZKO

POSKYTOVAT KOMPLEXNI SERVIS PRI RESENI ZAKAZEK S CILEM
DOSAHNOUT MAXIMALNI SPOKOJENOSTI ZAKAZNIKA

SPOLECNOST SI JE VEDOMA BEZPECNOSTNICH RIZIK MOZNOSTI UNIKU
DAT, TYTO RIZIKA RiDi, VYHODNOCUJE A STANOVUJE ZAVERY A
OPATRENI K ELIMINACI TECHTO RIZIK

V Plzni, 1. Gnora 2008 Ing. Pavel FlajShans



